
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde!

Wir bedauern sehr, dass unsere Lieferung nicht ihren Erwartungen entsprochen hat und Sie sich für einen
Umtausch oder eine Rücksendung entschieden haben. Gebrauchte Ware ist vom Widerruf ausgeschlossen.
Benutzen Sie biƩe diesen Rücksendeschein, damit wir Ihre Retoure schnellstmöglich bearbeiten können. 
Achten Sie biƩe darauf, die Rücksendung IMMER ausreichend zu frankieren. 

Damit wir uns steƟg weiter verbessern können, geben sie uns biƩe auch kurz den Grund für 
Ihre Rücksendung bekannt:Ihre Rücksendung bekannt:


